
PROCESO CARACTERIZACIÓN PROCESOS PROCEDIMIENTO

PR.01.PO.DE PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES    - V2.0

PR.03.PO.DE PROCEDIMIENTO PARA ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS    - V2.0

PR.02.PO.DE FORMULACIÓN SEGUIMIENTO Y EVALUACION PLAN ESTRATEGICO DE VIVIENDA    - V2.0

PR.04.PO.DE PROCEDIMIENTO PARA SEGUIMIENTO Y MEDICION DE INDICADORES    - V1.0

PR:05.PO.DE   PROCEDIMIENTO PARA FORMULACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO - V1.0

PR.05.PO.SIG PROCEDIMIENTO  SATISFACCIÓN DEL USUARIO    - V0.4

PR.03.PO.SIG  PROCEDIMIENTO  CONTROL DEL PRODUCTO NO CONFORME    - V2.0

PR.04.PO.SIG PROCEDIMIENTO PARA CONTROL DE CAMBIOS Y DOCUMENTOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION    - V3.0 

PR.01.PO.SIG PROCEDIMIENTO PARA ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA PARA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION    - V3.0

PR.02.PO.DE  PROCEDIMIENTO PARA AUDITORIAS INTERNAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (CALIDAD Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO)    - V2.0

PR.01.PO.TS  PROCEDIMIENTO PARA ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL    - V2.0

PR.02.PO.TS PROCEDIMIENTO PARA CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA    - V2.0

PR.03.PO.TS PROCEDIMIENTO PARA POSTULACION Y SELECCIÓN DE BENEFICIARIOS Y GESTION DE RECURSOS    -V2.0

PR.04.PO.TS PROCEDIMIENTO DE COBRO Y RECAUDO DE RECURSOS PARA ADQUISICION DE VIVIENDA   - V3.0

PR.01.PO.PHV  PROCEDIMIENTO DE PREFACTIBILIDAD DE PROYECTOS  - V3.0

PR.02.PO.PHV PROCEDIMIENTO FACTIBILIDAD DE PROYECTOS   - V2.0

PR.03.PO.PHV PROCEDIMIENTO PARA ELABORACIÓN Y APROBACIÓN DE DISEÑOS INTERNOS Y CONTRATADOS POR LA ENTIDAD   - V3.0

PR.04.PO.PHV PROCEDIMIENTO ENTREGA DE VIVIENDAS, MEJORAMIENTOS Y OBRAS COMPLEMENTARIAS   - V1.0

PR.05.PO.PHV  PROCEDIMIENTO PARA LA FORMULACIÓN Y APROBACIÓN DE PROYECTOS SEGÚN LA METODOLOGÍA GENERAL AJUSTADA    - MGA   - V1.0

PR.06.PO.PHV PROCEDIMIENTO IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE ASPECTOS AMBIENTALES 

PR.07.PO.PHV PROCEDIMIENTO IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES 

PR.08.PO.PHV  PROCEDIMIENTO PARA IDENTIFICACIÓN y EVALUACIÓN DE RIESGOS AMBIENTALES. 

PR.01.PO.GI PROCEDIMIENTO PARA BACKUP (COPIAS DE SEGURIDAD)   - V2.0

PR.02.PO.GI PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR SOPORTE TECNICO   - V2.0

PR.01.PO.TH  PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO Y ORGANIZACIÓN DE HISTORIAS LABORALES   - V2.0

PR.02.PO.TH  PROCEDIMIENTO PARA EVALUACION DE DESEMPEÑO   - V1.0

PR.03.PO.TH  PROCEDIMIENTO PROVISIÓN DE EMPLEOS   - V0.4

PR.04.PO.TH  PROCEDIMIENTO FORMULACIÓN PLAN DE VACANTES   - V0.4

PR.05.PO.TH  PROCEDIMIENTO FORMULACIÓN Y EJECUCIÓN DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL   - V0.4

PR.06.PO.TH  PROCEDIMIENTO PARA INDUCCIÓN Y REINDUCCIÓN   - V1.0

PR.07.PO.TH PROCEDIMIENTO PARA ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y/O DE MEJORA – APLICABLES PARA SGSST. -V0.4

PR.08.PO.TH PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACIÓN DE DATOS DE CONDICIONES INSEGURAS 

PR.09.PO.TH PROCEDIMIENTO DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES -V0.4

PR.10.PO.TH PROCEDIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO DEL TALENTO HUMANO -V0.4

PR.11.PO.TH PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DEL CAMBIO APLICABLE AL SG-SST -V0.4

PR.12.PO.TH PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR E INVESTIGAR INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO - V0.4

PR.02.PO.BS  PROCEDIMIENTO PARA BAJA POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR   - V1.0

PR.01.PO.BS  PROCEDIMIENTO POR BAJA DE PERDIDA DE BIENES O HURTO   - V1.0

PR.03.PO.BS  PROCEDIMIENTO PARA BAJA DE BIENES CON DESTINO A PREMIACIONES EN CONCURSOS, EXPOSICIONS TRABAJOS O SIMILARES   - V1.0

PR.04.PO.BS  PROCEDIMIENTO PARA BAJA DE BIENES INSERVIBLES O INNECESARIOS EN DEPOSITO PARA LA VENTA DIRECTA   - V1.0

PR.05.PO.BS  PROCEDIMIENTO DE EGRESO DE ELEMENTOS DE CONSUMO Y DEVOLUTIVOS AL ALMACEN   - V1.0

PR.06.PO.BS  PROCEDIMIENTO DE ENTRADA DE ELEMENTOS DE CONSUMO Y DEVOLUTIVOS AL ALMACEN   - V1.0

PR.10.PO.BS  PROCEDIMIENTO PARA BAJA DE BIENES INSERVIBLES O INNECESARIOS EN DEPOSITO POR DESTRUCCIÒN -V2.0

PR.04.PO.GD PROCEDIMIENTO CONTROL DE REGISTROS   - V0.4

SISTEMA INTERADO DE GESTIÓN 

TRABAJO SOCIAL Y DESARROLLO COMUNITARIO 

GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN  

GESTIÓN DOCUMENTAL 

GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

PROYECCIÓN HABITACIONAL- VIVIENDA NUEVA Y 

MEJORAMIENTO 

GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

CT.04.PO.PHV  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.07.PO.TH CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.06.PO.BS CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.01.PO.DE  CARACTERIZACION DE PROCESO - V4.0

CT.02.PO.SIG CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.03.PO.TS  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.11.PO.GI  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.10.PO.GD  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERÉS SOCIAL Y REFORMA URBANA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - INVISBU

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 



PR.03.PO.GD PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DEL ARCHIVO CENTRAL DE LA ENTIDAD   - V0.4

PR.02.PO.GD PROCEDIMIENTO PARA LAS COMUNICACIONES OFICIALES   - V0.4

PR.01.PO.GD PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE COMUNICACIONES EXTERNAS   - V0.4

PR.01.PO.GC  PROCEDIMIENTO CONTRATACION DIRECTA   - V2.0

PR.02.PO.GC  PROCEDIMIENTO MINIMA CUANTIA   - V2.0

PR.03.PO.GC  PROCEDIMIENTO CONCURSO DE MERITOS   - V2.0

PR.04.PO.GC  PROCEDIMIENTO SELECCIÓN ABREVIADA   - V2.0

PR.05.PO.GC  PROCEDIMIENTO LICITACION PUBLICA  - V2.0

PR.01.PO.GF PROCEDIMIENTO PAGO DE NOMINA  - V2.0

PR.02.PO.GF PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS  - V2.0

PR.03.PO.GF PROCEDIMIENTO PARA PAGOS DE CUENTAS DE CONTRATOS  - V2.0

PR.04.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y DEL BALANCE GENERAL  - V2.0

PR.05.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PROGRMA ANUAL MENSUALIZADO DE CAJA – P.A.C.  - V2.0

PR.06.PO.GF PROCEDIMIENTO PARA LA AUTORIZACION, LEGALIZACION Y PAGOS DE VIATICOS  - V2.0

PR.07.PO.GF PROCEDIMIENTO PARA LA AUTORIZACION, LIQUIDACION Y PAGO DE LIBRANZAS  - V2.0

PR.08.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA EXPEDICION DEL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL (C.D.P.) Y REGISTRO PRESUPUESTAL (R.P.)  - V2.0

PR..10.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO DE LOS TRIBUTOS GENERADOS  - V2.0

PR.11.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE LOS INGRESOS  - V2.0

PR.12.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA LA ANULACION DE CHEQUES EXTRAVIADOS  - V2.0

PR.13.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL INFORME DEL ESTADO DE CAMBIOS EN EL  PATRIMONIO  - V2.0

PR..15.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS ADICIONES AL PRESUPUESTO GENERAL  - V2.0

PR..16.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DEL PRESUPUESTO GENERAL  - V2.0

PR.17.PO.GF  PROCEDIMIENTO PARA EL RECAUDO DE CARTERA  - V2.0

PR.01.PO.GJ  PROCEDIMIENTOREUBICACIONES  - V2.0

PR.02.PO.GJ  PROCEDIMIENTOLEGALIZACION DE PREDIOS A TITULO GRATUITO  - V1.0

PR.03.PO.GJ  PROCEDIMIENTO PARA PARA INCRIPCIÓN Y CERTIFICACIÓN DE LA PERSONERIA JURIDICA EN PROPIEDAD HORIZONTAL  - V2.0

PR.04.PO.GJ  PROCEDIMIENTOPARA REGISTRO DEL CONSTRUCTOR  - V2.0

PR.05.PO.GJ  PROCEDIMIENTOPARA CERTIFICACION EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL  - V2.0

PR.11.PO.GJ  PROCEDIMIENTO DEFENSA JUDICIAL  - V1.0

PR.12.PO.GJ  PROCEDIMIENTOPARA ENAJENACION DE INMUEBLES DESTINADOS A VIVIENDA  - V2.0

PR.06.PO.GJ  PROCEDIMIENTO PARA LEGALIZACION DE PREDIOS POR COMPRAVENTA  - V0.4

PR.07.PO.GJ  PROCEDIMIENTO PARA ESCRITURACION DE SOLUCIONES DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL (PERMUTA LOTE Y CONSTRUCCION EN SITIO PROPIO)  - V0.4

PR.08.PO.GJ  PROCEDIMIENTO PARA ESCRITURACION DE SOLUCIONES DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA (ADQUISICION DE VIVIENDA)  - V0.4

PR.09.PO.GJ  PROCEDIMIENTO PARA LEGALIZAR TITULOS DE PROPIEDAD DE SOLUCIONES DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA REUBICACION 

(CONSTRUCCION EN SITIO PROPIO CUANDO NO EXISTE LOTEO)  - V0.4

PR.01.PO.CI  PROCEDIMIENTO DE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO  - V3.0

PR.02.PO.CI  PROCEDIMIENTO REALIZACION DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO  - V3.0

PR.03.PO.CI  PROCEDIMIENTO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION INSTITUCIONAL  - V0.4

PR.04.PO.CI  PROCEDIMIENTO ASESORIA Y ACOMPAÑAMIENTO A LA GESTION INSTITUCIONAL  - V0.4

PR.06.PO.CI  PROCEDIMIENTO OPERACIONALIZACION DEL COMITÉ DE CONTROL INTERNO  - V0.4

PR.07.PO.CI  PROCEDIMIENTO RELACION CON LOS ENTES EXTERNOS  - V0.4

PR.08.PO.CI  PROCEDIMIENTO PRESENTACION Y SEGUIMIENTO DE PLANES DE MEJORAMIENTO  - V0.4

ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO CT.13.PO.AS  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0 PR.01.PO.AS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO - V0.4

CONTROL INTERNO 

GESTIÓN DE CONTRATACIÓN 

GESTIÓN FINANCIERA 

GESTIÓN JURÍDICA 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

CT.12.PO.CI  CARACTERIZACION DE PROCESO - V4.0

CT.10.PO.GD  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.09.PO.GC  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.05.PO.GF  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0

CT.08.PO.GJ  CARACTERIZACION DE PROCESO - V3.0




