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1. Información de la 
entidad

Misión, visión, funciones Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/politicas-de-
calidad/

Líder de Talento Humano y Líder 
de Planeación

Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Estructura Orgánica Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/estructura-
organica/

Líder de Talento Humano y Líder 
de Planeación

Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Mapa y Cartas descriptivas de los 
procesos

Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.

https://invisbu.gov.co/transparencia/m
apas-y-cartas-descriptivas-de-los-
procesos/

Líder de Planeación Líder de Planeación

1. Información de la 
entidad

Directorio Institucional Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/nuestra-entidad/ Líder de Talento Humano y Líder 

de Planeación
Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Directorio de Servidores públicos y 
contratistas

Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://www.sigapi.invisbu.gov.co/mipg
/directorio/

Líder de Talento Humano y Líder 
de Planeación

Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Directorio de Entidades Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/transparencia/dir
ectorio-de-entidades/

Líder de Talento Humano y Líder 
de Planeación

Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Directorio de agremiaciones, 
asociaciones y grupos de interés

Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/transparencia/dir
ectorio-de-agremiaciones/

Líder de Talento Humano y Líder 
de Planeación

Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Servicio al público Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.

https://invisbu.gov.co/servicio-al-
publico-normas-formularios-y-protocolo-
de-atencion/

Líder de Talento Humano y Líder 
de Planeación

Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Normas Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/normativa/ Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

1. Información de la 
entidad

Protocolos de atención, Mecanismos 
de presentacion directa ded solicitudes, 
quejas y reclamos 

Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/reg-pqrsd/ Líder de Talento Humano y Líder 

de Planeación
Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Calendario de actividades Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://www.sigapi.invisbu.gov.co/even
tos/

Líder de Talento Humano y Líder 
de Planeación

Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Entes y autoridades que nos vigilan Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/transparencia/ente
s-de-control/

Líder de Talento Humano y Líder 
de Planeación

Líder de Talento Humano y Líder de 
Planeación

1. Información de la 
entidad

Esquema de publicacion Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/pub
licaciones/esquema_publica_info.pdf

Líder TIC Líder TIC

2. Normatividad Políticas y lineamientos sectoriales Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/politicas-
lineamientos/

Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

2. Normatividad Manuales Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/transparencia/m
anuales/

Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

2. Normatividad
Sistema único de información tributaria 
– SUIN

Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://www.suin-juriscol.gov.co/ Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

2. Normatividad Sistema de búsquedas propio Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.

https://invisbu.gov.co/transparencia/sist
ema-de-busquedas-de-normas-propio-
de-la-entidad/

Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

2. Normatividad
Proyectos normativos, comentarios y 
documento de respuesta a comentarios

Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/proyectos-
normativos/

Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

2. Normatividad
Participación ciudadana en la 
expedición de normas a través del 
SUCOP

Castellano Digital Enlace web 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://www.sucop.gov.co// Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

3. Contratación Plan anual de adquisiciones Castellano Digital PDF 2026 Anual
https://invisbu.gov.co/sistema-
integrado-de-gestion/

Líder de Planeación Líder de Planeación

3. Contratación

Información contractual, Publicación de 
la ejecución de contratos, Manual de 
contratación, adquisición y/o compras, 
Formatos o modelos de contratos

Castellano Digital Excel, pdf 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/contratacion/ Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

4. Planeación 
Presupuesto general de ingresos, 
gastos e inversión, Ejecución 
presupuestal 

Castellano Digital PDF 2026 Mensual y/o Trimestral
https://invisbu.gov.co/gestion-
presupuestal-presupuesto/

Líder Financiera Líder Financiera

4. Planeación Plan de acción Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/sistema-
integrado-de-gestion/

Líder de Planeación Líder de Planeación
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4. Planeación Proyectos de inversión Castellano Digital XLS 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://www.bucaramanga.gov.co/proye
ctos-de-inversion/

Líder de Planeación Líder de Planeación

4. Planeación 
Informes de empalme.
Información pública y/o relevante.

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/inf-gestion/ Líder de Planeación Líder de Planeación

4. Planeación Informes de Rendión de Cuentas Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/inf-rendicion-
cuentas/

Líder de Planeación Líder de Planeación

4. Planeación 

Planes de mejoramiento.
Informes de la Oficina de Control 
Intero.
Informe sobre defensa pública y 
prevención del daño antojurídico.
Informes trimestales sobre acceso a 
información, quejas y reclamos.

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/inf-control-
interno/

Líder de Planeación, Control 
Interno

Líder de Planeación, Control Interno

4. Planeación Informes de gestión Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/inf-gestion/ Líder de Planeación Líder de Planeación

4. Planeación 

Informes de rendición de cuentas ante 
la Contraloría General de la República 
o a los organsimos de control 
territoriales, Informe de rensición de 
cuentas a la ciudadanía

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/inf-rendicion-
cuentas/

Líder de Planeación Líder de Planeación

4. Planeación 
Plan anual de vacantes y Previsión de 
empleos

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/PVPE_2026.pdf

Líder Talento Humano Líder Talento Humano

4. Planeación Plan de bienestar e incentivos Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/PBI_2026.pdf

Líder Talento Humano Líder Talento Humano

4. Planeación Plan anual de SST Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/SST_2026.pdf

Líder Talento Humano Líder Talento Humano

4. Planeación Plan estratégico del talento humano Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/PETH_2026.pdf

Líder Talento Humano Líder Talento Humano

4. Planeación Plan previsión de recursos humanos Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/PPRH_2026.pdf

Líder Talento Humano Líder Talento Humano

4. Planeación 
Plan Estratégico de tecnologías de la 
información y las comunicaciones - 
PETI

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/PETI_2026.pdf

Líder TIC Líder TIC

4. Planeación 
Plan de seguridad y privacidad de la 
información  - PSPI

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/PSPI_2026.pdf

Líder TIC Líder TIC

4. Planeación 
Plan de tratamiento de riesgos de 
seguridad y privacidad de la 
información 

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/PTRSPI_2026.pdf

Líder TIC Líder TIC

4. Planeación 
Programa de transparencia y ética 
pública 

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.

https://invisbu.gov.co/documentos/cinter
no/Pgma-Transp-
Etica_Publica_2026.pdf

Líder Talento Humano Líder Talento Humano

4. Planeación 
Informes Encuestas de Satisfacción al 
Ciudadano

Castellano Digital PDF 2026 Trimestral

https://invisbu.gov.co/documentos/infor
mes/Inf-Encuesta-Satisfaccion-
Trim_1.pdf
https://invisbu.gov.co/documentos/infor
mes/Inf-Encuesta-Satisfaccion-
Trim_2.pdf

Líder Opertiva Líder Opertiva

4. Planeación Informes Oferta Institucional Castellano Digital PDF 2026 Semestral
https://invisbu.gov.co/documentos/info
rmes/INF-OFERTA-INST-1SEM2026.pdf

Líder Opertiva Líder Opertiva

5. Trámites Normatividad que sustente el trámite Castellano Digital Enlace web 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
http://www.secretariasenado.gov.co/sen
ado/basedoc/ley_0675_2001.html

Líder de Jurídica Líder de Jurídica 

5. Trámites
Procesos, Costo asociados, Formatos 
y/o formularios asociados

Castellano Digital Enlace web 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://sigapi.invisbu.gov.co/ Líder Propiedad Horizontal Líder Propiedad Horizontal

6. Participa Diríjase a participa Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/participa/ Operativa, Planeación, Admin, 

Financiera, Tics
Operativa, Planeación, Admin, 
Financiera, Tics

7. Datos abiertos Activos de información Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/contenido/datos-
abiertos/

Tics, Propiedad horizontal Tics, Propiedad horizontal

7. Datos abiertos 
Enlace del INVISBU a 
www.datos.gov.co

Castellano Digital Enlace web 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://www.datos.gov.co/ Tics, Propiedad horizontal Tics, Propiedad horizontal

7. Datos abiertos 
Programa de gestión documental, 
Tablas de reetención documental

Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/inst-gestion-
publica/

Líder Administrativa Líder Administrativa
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8. Información 
específica para grupos 
de interés

información para mujeres Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/grupos-interes-
mujeres/

Líder Opertiva Líder Opertiva

8. Información 
específica para grupos 
de interés

Otros grupos de interes Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/grupos-interes-
vulnerables/

Líder Opertiva Líder Opertiva

9. Obligación de 
reporte de información 
específica por parte de 
al entidad

Resoluciones Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/normativa/ Líder Jurídica Líder Jurídica 

10. Menú atención y 
servicios a la 
ciudadanía

Crea una PQRSD Castellano Digital Enlace web 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/reg-pqrsd/ Lider Administrativa Lider Administrativa

10. Menú atención y 
servicios a la 
ciudadanía

Respuestas PQRSD Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/rpqrs/ Todos los Líderes Todos los Líderes

10. Menú atención y 
servicios a la 
ciudadanía

Ayuda PQRSD Castellano Digital PDF 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/documentos/pub
licaciones/ayuda-pqrs.pdf

Lider Administrativa Lider Administrativa

10. Menú atención y 
servicios a la 
ciudadanía

Trámites Castellano Digital Enlace web 2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://sigapi.invisbu.gov.co/tramites/ Líder Propiedad Horizontal Líder Propiedad Horizontal

10. Menú atención y 
servicios a la 
ciudadanía

Infórmate Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://invisbu.gov.co/contenido/informat
e-conectate/

Líder Planeación Líder Planeación

10. Menú atención y 
servicios a la 
ciudadanía

Calendario de eventos Castellano Digital
HTML o Texto 
Web

2026
 Cada vez que haya 

modificaciones.
https://www.sigapi.invisbu.gov.co/even
tos/

Líder Operativa Líder Operativa

Presupuestal y 
financiera

Estados financieros Castellano Digital PDF 2026 Mensual y/o Trimestral
https://invisbu.gov.co/gestion-
presupuestal-financiero/

Líder Financiero Líder Financiero


